


INSTALLATION
Stir any liquid on the surface into the adhesive.

Full spread adhesive using recommended trowel. Note: Recommended trowel sizes 
for carpet are guidelines only, and are minimum requirements. Rough, porous 
concrete and heavily textured carpet backings may require deeper notches. A 
100% transfer of adhesive into the carpet backing while maintaining full coverage 
of the substrate must be obtained.

Before installing stiff or nonporous backed carpets over nonporous substrates, 
allow adhesive to set open to start to develop tack. Install all other carpets 
immediately into wet adhesive. Within 30 minutes, cut, fit and reposition as 
recommended by the carpet manufacturer. 

Roll the flooring in both directions using 75-100 lb. roller, or the manufacturer’s 
recommend roller. Stiff carpet must be re-rolled in 2 hours. Restrict heavy traffic 
over carpet for 24 hours.

CLEAN UP
Remove wet adhesive residue with a clean, white cloth dampened with soapy 
water. Use mineral spirits for dried adhesive residue, carefully following the 
warnings on container.

NOTES
 Do not reuse container. Dispose of container and adhesive residue in accordance 
with federal, state and local waste disposal regulations. Do not flush adhesive 
down drains.

Freeze/Thaw Stable: to 10°F (-12°C).  Avoid low temperatures and multiple 
freeze-thaw cycles.
Shelf Life: One year if not opened.
VOC Content: 4 g/L; calculated and reported, SCAQMD 1168

WARRANTY: Henry’s Best 10 year Limited Warranty

COVERAGE (Refer to trowel recommendations):  
 Rough-back carpet:  
360-432 sq. ft. (40-48 sq. yds.)/4 gal.

 Smooth-back carpet: 
576-648 sq. ft. (64-72 sq. yds.)/4 gal.

HENRY® 391, The “Sticker™” is a professional fast-grab commercial carpet adhesive used to adhere all carpet backings 
except vinyl, and can be used for double glue-down installations. Designed for the professional floor installer, 
HENRY® 391 combines early strength development with high ultimate bond strength. HENRY® 391 also incorporates 
the HENRY’S GreenLine Environmental Technology, reducing environmental impact.

The W.W. Henry Company
400 Ardex Park Drive
Aliquippa, PA 15001

(724) 203-8000
Customer Service and Technical Information

1-800-232-4832
www.wwhenry.com

USE FOR: 
Commercial carpets: jute, polypropylene (Action Bac®), unitary, unitary Action 
Bac, urethane foam, latex foam, hot melt, woven, urethane laminate-backed, 
and nonbacked needle-punched. Also recommended for Double Glue-Down 
Installations: carpet to cushion and cushion to substrate (permanent installa-
tion). See HENRY Selection Guide for specific recommendations and warranty. 
Not recommended for vinyl-backed carpets

BONDS TO: 
Concrete, cementitious underlayments, properly primed above-grade gypsum 
underlayments, wood substrates, terrazzo, existing resilient and carpet pad on 
all grade levels as recommended by the carpet manufacturer.

TROWEL RECOMMENDATIONS
 

PREPARATION
Refer to carpet manufacturer’s specific recommendations. 

Condition the area to be installed, adhesive and flooring at 65°F (18°C) or 
above for 48 hours before, during, and for 48 hours after installation.

Substrate must be sound, smooth, dry, clean and free of excessive moisture or 
alkali. Remove dirt, wax, loose paint and all other foreign matter that would 
interfere with a good bond, such as curing agents and sealers.

TM

 Smooth-back carpet: 
V-notch  3/32”D x 3/32”W x 3/32”A
576-648 sq. ft. (64-72 sq. yds.)/4 gal.

 El substrato debe estar estructuralmente firme, liso, seco, limpio y sin exceso 
de humedad o alcalinidad. Quite la suciedad, cera, pintura suelta y todo otro 
material extraño que pueda interferir con una buena adhesión, tales como 
agentes para curado y selladores.

INSTALACIÓN
Mezcle cualquier líquido que se encuentra sobre la superficie con el adhesivo.

 Aplique el adhesivo sobre toda la superficie usando la llana recomendada. 
Observe: El tamaño de llana recomendado para la alfombra sólo sirve de 
pauta, y representa los requisitos mínimos. Concreto áspero o poroso, o 
alfombras con respaldos muy texturizados, podrían requerir de dientes más 
profundos. Se debe lograr el 100% de transferencia del adhesivo al respaldo 
de la alfombra mientras mantiene la cobertura completa del substrato.

Antes de instalar alfombras rígidas o con respaldos no porosos sobre sub-
stratos no porosos, deje que el adhesivo se seque al descubierto hasta que 
empiece a desarrollar adhesión. Instale todas las otras alfombras de inmedi-
ato sobre el adhesivo húmedo. Dentro de 30 minutos, corte, encaje y reajuste 
según las recomendaciones del fabricante de la alfombra.

 Pase rodillo de 75-100 lb., o el  rodillo recomendado por el fabricante, sobre 
la alfombra en ambas direcciones. Alfombra rígida requiere otro paso con el 
rodillo a 2 horas. Restrinja tráfico pesado sobre la alfombra por 24 horas.

LIMPIEZA 
 Remueva los residuos del adhesivo húmedo con un trapo blanco y limpio 
remojado en agua con jabón. Use aguarrás mineral para los residuos ya 
secos, siguiendo detenidamente las advertencias en el embalaje.

NOTA: 
No reutilice el embalaje. Deseche el embalaje y el residuo del adhesivo con-
forme a las leyes federales, estatales y locales de remoción de desechos. No 
descargue el adhesivo por el drenaje.

Estable en congelación/deshielo: a 10°F (-12°C). Evite bajas 
temperaturas y ciclos múltiples de congelación/deshielo.
Vida útil: La vida útil es de un año sin abrir.
 Contenido de C.O.V. (VOC): 4 g/L; calculado y reportado, SCAQMD 1168

GARANTÍA: Garantía limitada Henry’s Best de 10 años

RENDIMIENTO: ( Recomendaciones de llana):  
 Alfombra con respaldo áspero:  
 360-432 pies2 (40-48 yardas2, o 33-40 m2) / 4 gal. (15,14 L)

 Alfombra con respaldo liso: 
 576-648 pies2 (64-72 yardas2, o 53-60) / 4 gal. (15,14 L)

TM

HENRY® 391, el “Sticker™” es un adhesivo profesional de adhesión inicial rápida para alfombra comercial 
apropiado para alfombra con cualquier respaldo salvo vinilo, que también se puede usar para aplicaciones duplas 
con almohadilla. Formulado para instaladores profesionales de piso, HENRY® 391 combina el rápido desarrollo de 
adhesión inicial con adhesión final muy fuerte. HENRY® 391 también incorpora el HENRY’s GreenLine Environmental 
Technology, que reduce su impacto en el medioambiente.
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USE PARA:
Alfombra comercial: con respaldo de yute, polipropileno (Action Bac), 
unitario, Action Bac unitario, espuma de uretano, espuma de látex, tejido, 
laminado de uretano, cubierto por fusión de calor, y alfombra perforada sin 
respaldo. También recomendado para instalaciones de pegamento doble: 
alfombra a almohadilla y almohadilla a substrato (instalación permanente). 
Consulte la Guía de selección HENRY para recomendaciones específicas y la 
garantía. No se recomienda para alfombras con respaldo de vinilo.

SE ADHIERE A:
 Concreto, bases de cemento, bases de yeso sobre el nivel del suelo debida-
mente imprimadas, substratos de madera, terrazo, piso flexible existente y 
almohadilla de alfombra en todos los niveles del suelo según lo recomendado 
por el fabricante de la alfombra.

LLANAS RECOMENDADAS 

 PREPARACIÓN
 Consulte las recomendaciones específicas del fabricante del piso para la 
preparación de la base. 

 Acondicione el área que se va a instalar, el adhesivo y el recubrimiento 
de piso a 65°F (18°C) o más por 48 horas antes, durante, y por 48 horas 
después de la instalación.

Alfombra con respaldo liso:
Diente triangular 3/32”D x 3/32”W x 3/32”A
(2,4 mm x 2,4 mm x 2,4 mm)
576-648 pies2 (64-72 yardas2, o 53-60) / 4 gal. (15,14 L)

El

 Rough-back carpet:  
V-notch 1/8”D x 1/8”W x 1/16”A 
360-432 sq. ft. (40-48 sq. yds.) 4 gal.

ENVIRONMENTAL TECHNOLOGY

• Green Label Plus
• California CHPS (01350)
• Hypoallergenic
• Anti-Microbial product protection
• Solvent free and low odor
• LEED® Qualifi ed

Alfombra con respaldo áspero:
Diente triangular 1/8”D x 1/8”W x 1/16”A 
(3 mm x 3 mm x 1,5 mm)
360-432 pies2 (40-48 yardas2, o 33-40 m2) / 4 gal. (15,14 L)



INSTALLATION
Stir any liquid on the surface into the adhesive.

Full spread adhesive using recommended trowel. Note: Recommended trowel sizes 
for carpet are guidelines only, and are minimum requirements. Rough, porous 
concrete and heavily textured carpet backings may require deeper notches. A 
100% transfer of adhesive into the carpet backing while maintaining full coverage 
of the substrate must be obtained.

Before installing stiff or nonporous backed carpets over nonporous substrates, 
allow adhesive to set open to start to develop tack. Install all other carpets 
immediately into wet adhesive. Within 30 minutes, cut, fit and reposition as 
recommended by the carpet manufacturer. 

Roll the flooring in both directions using 75-100 lb. roller, or the manufacturer’s 
recommend roller. Stiff carpet must be re-rolled in 2 hours. Restrict heavy traffic 
over carpet for 24 hours.

CLEAN UP
Remove wet adhesive residue with a clean, white cloth dampened with soapy 
water. Use mineral spirits for dried adhesive residue, carefully following the 
warnings on container.

NOTES
 Do not reuse container. Dispose of container and adhesive residue in accordance 
with federal, state and local waste disposal regulations. Do not flush adhesive 
down drains.

Freeze/Thaw Stable: to 10°F (-12°C).  Avoid low temperatures and multiple 
freeze-thaw cycles.
Shelf Life: One year if not opened.
VOC Content: 4 g/L; calculated and reported, SCAQMD 1168

WARRANTY: Henry’s Best 10 year Limited Warranty

COVERAGE (Refer to trowel recommendations):  
 Rough-back carpet:  
360-432 sq. ft. (40-48 sq. yds.)/4 gal.

 Smooth-back carpet: 
576-648 sq. ft. (64-72 sq. yds.)/4 gal.

HENRY® 391, The “Sticker™” is a professional fast-grab commercial carpet adhesive used to adhere all carpet backings 
except vinyl, and can be used for double glue-down installations. Designed for the professional floor installer, 
HENRY® 391 combines early strength development with high ultimate bond strength. HENRY® 391 also incorporates 
the HENRY’S GreenLine Environmental Technology, reducing environmental impact.

The W.W. Henry Company
400 Ardex Park Drive
Aliquippa, PA 15001

(724) 203-8000
Customer Service and Technical Information

1-800-232-4832
www.wwhenry.com

USE FOR: 
Commercial carpets: jute, polypropylene (Action Bac®), unitary, unitary Action 
Bac, urethane foam, latex foam, hot melt, woven, urethane laminate-backed, 
and nonbacked needle-punched. Also recommended for Double Glue-Down 
Installations: carpet to cushion and cushion to substrate (permanent installa-
tion). See HENRY Selection Guide for specific recommendations and warranty. 
Not recommended for vinyl-backed carpets

BONDS TO: 
Concrete, cementitious underlayments, properly primed above-grade gypsum 
underlayments, wood substrates, terrazzo, existing resilient and carpet pad on 
all grade levels as recommended by the carpet manufacturer.

TROWEL RECOMMENDATIONS
 

PREPARATION
Refer to carpet manufacturer’s specific recommendations. 

Condition the area to be installed, adhesive and flooring at 65°F (18°C) or 
above for 48 hours before, during, and for 48 hours after installation.

Substrate must be sound, smooth, dry, clean and free of excessive moisture or 
alkali. Remove dirt, wax, loose paint and all other foreign matter that would 
interfere with a good bond, such as curing agents and sealers.

TM

 Smooth-back carpet: 
V-notch  3/32”D x 3/32”W x 3/32”A
576-648 sq. ft. (64-72 sq. yds.)/4 gal.

 El substrato debe estar estructuralmente firme, liso, seco, limpio y sin exceso 
de humedad o alcalinidad. Quite la suciedad, cera, pintura suelta y todo otro 
material extraño que pueda interferir con una buena adhesión, tales como 
agentes para curado y selladores.

INSTALACIÓN
Mezcle cualquier líquido que se encuentra sobre la superficie con el adhesivo.

 Aplique el adhesivo sobre toda la superficie usando la llana recomendada. 
Observe: El tamaño de llana recomendado para la alfombra sólo sirve de 
pauta, y representa los requisitos mínimos. Concreto áspero o poroso, o 
alfombras con respaldos muy texturizados, podrían requerir de dientes más 
profundos. Se debe lograr el 100% de transferencia del adhesivo al respaldo 
de la alfombra mientras mantiene la cobertura completa del substrato.

Antes de instalar alfombras rígidas o con respaldos no porosos sobre sub-
stratos no porosos, deje que el adhesivo se seque al descubierto hasta que 
empiece a desarrollar adhesión. Instale todas las otras alfombras de inmedi-
ato sobre el adhesivo húmedo. Dentro de 30 minutos, corte, encaje y reajuste 
según las recomendaciones del fabricante de la alfombra.

 Pase rodillo de 75-100 lb., o el  rodillo recomendado por el fabricante, sobre 
la alfombra en ambas direcciones. Alfombra rígida requiere otro paso con el 
rodillo a 2 horas. Restrinja tráfico pesado sobre la alfombra por 24 horas.

LIMPIEZA 
 Remueva los residuos del adhesivo húmedo con un trapo blanco y limpio 
remojado en agua con jabón. Use aguarrás mineral para los residuos ya 
secos, siguiendo detenidamente las advertencias en el embalaje.

NOTA: 
No reutilice el embalaje. Deseche el embalaje y el residuo del adhesivo con-
forme a las leyes federales, estatales y locales de remoción de desechos. No 
descargue el adhesivo por el drenaje.

Estable en congelación/deshielo: a 10°F (-12°C). Evite bajas 
temperaturas y ciclos múltiples de congelación/deshielo.
Vida útil: La vida útil es de un año sin abrir.
 Contenido de C.O.V. (VOC): 4 g/L; calculado y reportado, SCAQMD 1168

GARANTÍA: Garantía limitada Henry’s Best de 10 años

RENDIMIENTO: ( Recomendaciones de llana):  
 Alfombra con respaldo áspero:  
 360-432 pies2 (40-48 yardas2, o 33-40 m2) / 4 gal. (15,14 L)

 Alfombra con respaldo liso: 
 576-648 pies2 (64-72 yardas2, o 53-60) / 4 gal. (15,14 L)

TM

HENRY® 391, el “Sticker™” es un adhesivo profesional de adhesión inicial rápida para alfombra comercial 
apropiado para alfombra con cualquier respaldo salvo vinilo, que también se puede usar para aplicaciones duplas 
con almohadilla. Formulado para instaladores profesionales de piso, HENRY® 391 combina el rápido desarrollo de 
adhesión inicial con adhesión final muy fuerte. HENRY® 391 también incorpora el HENRY’s GreenLine Environmental 
Technology, que reduce su impacto en el medioambiente.

The W.W. Henry Company
400 Ardex Park Drive
Aliquippa, PA 15001

(724) 203-8000
Centro de Servicio al Cliente

1-800-232-4832
http://www.wwhenry.com

USE PARA:
Alfombra comercial: con respaldo de yute, polipropileno (Action Bac), 
unitario, Action Bac unitario, espuma de uretano, espuma de látex, tejido, 
laminado de uretano, cubierto por fusión de calor, y alfombra perforada sin 
respaldo. También recomendado para instalaciones de pegamento doble: 
alfombra a almohadilla y almohadilla a substrato (instalación permanente). 
Consulte la Guía de selección HENRY para recomendaciones específicas y la 
garantía. No se recomienda para alfombras con respaldo de vinilo.

SE ADHIERE A:
 Concreto, bases de cemento, bases de yeso sobre el nivel del suelo debida-
mente imprimadas, substratos de madera, terrazo, piso flexible existente y 
almohadilla de alfombra en todos los niveles del suelo según lo recomendado 
por el fabricante de la alfombra.

LLANAS RECOMENDADAS 

 PREPARACIÓN
 Consulte las recomendaciones específicas del fabricante del piso para la 
preparación de la base. 

 Acondicione el área que se va a instalar, el adhesivo y el recubrimiento 
de piso a 65°F (18°C) o más por 48 horas antes, durante, y por 48 horas 
después de la instalación.

Alfombra con respaldo liso:
Diente triangular 3/32”D x 3/32”W x 3/32”A
(2,4 mm x 2,4 mm x 2,4 mm)
576-648 pies2 (64-72 yardas2, o 53-60) / 4 gal. (15,14 L)

El

 Rough-back carpet:  
V-notch 1/8”D x 1/8”W x 1/16”A 
360-432 sq. ft. (40-48 sq. yds.) 4 gal.

ENVIRONMENTAL TECHNOLOGY

• Green Label Plus
• California CHPS (01350)
• Hypoallergenic
• Anti-Microbial product protection
• Solvent free and low odor
• LEED® Qualifi ed

Alfombra con respaldo áspero:
Diente triangular 1/8”D x 1/8”W x 1/16”A 
(3 mm x 3 mm x 1,5 mm)
360-432 pies2 (40-48 yardas2, o 33-40 m2) / 4 gal. (15,14 L)






